
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรลำใหม ่ภ.จว.ยะลา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 
 

บทนำ 
สถานีตำรวจภูธรลำใหม่ ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการ

การรับสินบนจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเพื่อจัดทำแผนดังกล่าว จึงได้กำหนด
มาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อการรับสินบนของสถานีตำรวจแยกตามสายงาน โดยมี
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบนตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ดังน้ี 

 
 

 



ผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
 1) สายงานอำนวยการ 
 1.1 การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน (1-2) 
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ก) มาตรการประกาศเจตนารมณ์
การไมร่ับสินบนหรือของขวัญ

จากการปฏิบตัิหน้าที่ทุกกรณีของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

 ประชุมให้ความรู้สร้างจิตสำนึกของ
ข้าราชการตำรวจในการไม่รับสินบนหรือ

รับของขวัญจากการปฏบิัติหน้าที ่

 ผกก.สภ.ลำใหม่ ประกาศ
เจตนารมณ์และสร้างจิตสำนึกของ
ข้าราชการตำรวจในการไม่รับสินบน
หรือรับของขวัญจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

 

ตวัอย่าง 

กิจกรรมประชุมให้ความรู้สร้างจิตส านึกของข้าราชการต ารวจในการ

ไม่รบัสินบนหรือรบัของขวญัจากการปฏิบติัหน้าท่ี 



 1) สายงานอำนวยการ 
 1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน (1) 

มาตรการควบคุมควาเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ข) มาตรการการเพ่ิม
ช่องทางร้องเรียนเจ้าหน้าที่

ตำรวจ 

เพ่ิมช่องทางร้องเรียนข้าราชการ
ตำรวจ 

1. เพิ่มหมายเลขโทรศัพท์ผู้บังคับบัญชา
ในเว็ปไซต์และจดุ One stop service 
2. มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตหลาย
ช่องทาง เช่น facebook , Line  เป็น
ต้น 
3. กำหนดสิทธิ admin ในการตรวจสอบ
ข้อความร้องเรียนใหผู้้บังคับบัญชาทุก
ระดับทราบโดยตรงเมื่อเกิดการร้องเรียน 

 

 

 

  

  

 

  

  

 

  

  

  

 
 

การบรกิารเบ็ดเสรจ็ ONE STOP SERVICE 

 

ช่องทาง FacebooK และ Line 

 



1) สายงานอำนวยการ 
1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน (2) 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

1) สายงานอำนวยการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ค)  มาตราการเพ่ิมความ
โปร่งใสในการดำเนินการทาง

วินัย 
เผยแพร่ข้อมูลการร้องเรียน 

เผยแพร่ข้อมลูสถิติและข้อมูล
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนลงเวป็ไซต์
ของสถานีตำรวจ 

ตวัอย่าง 

การเผยแพรข่้อมูลสถิติและข้อมูลความก้าวหน้าเร่ืองร้องเรียนลงเวป็ไซต์ของ

สถานีต ารวจ 



1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (1) 
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ฉ)  มาตรการควบคุม 
การรวบรวมความต้องการ 

ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

จัดทำบันทึกอำนวยการเพ่ือเสนอให้
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นทราบถึง

ความต้องการในการจัดซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ 

จัดทำบันทึกเสนอความต้องการของ 
แต่ละบคุคลโดยระบุความต้องการและ
เหตุผลในการเสนอเพื่อจดัซื้อวัสดุ
อุปกรณ ์

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ตวัอยา่ง 

บนัทึกฝ่ายอ านวยการเพื่อเสนอผู้บงัคบับญัชาในความต้องการ 

ในการจดัซือ้วสัดแุละอนุมติัการจดัซื้อ 



 
 
 
0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัอย่าง 

บนัทึกฝ่ายอ านวยการเพื่อเสนอผู้บงัคบับญัชาในความต้องการ 

ในการจดัซ้ือวสัดแุละอนุมติัการจดัซ้ือ 



1) สายงานอำนวยการ 
1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (2-3) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ช) มาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใส 

ในการการจัดซื้อจัดจ้าง   

นำข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่สู่
สาธารณะเพ่ือให้ประชาชนทั่วไป

สามารถมีส่วนร่วมตรวจสอบความ
ผิดปกติ 

นำข้อมูลประกาศจัดซื้อจัดจ้างและ
สรุปผลจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่
ผ่านเว็ปไซต์ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอย่าง 

การเผยแพรข่้อมูลประกาศจดัซ้ือจดัจ้าง 

และสรปุผลจดัซ้ือจดัจ้างลงในเวป็ไซต์สถานีต ารวจ 

 



1) สายงานอำนวยการ 
1.4 กระบวนการการขออนุญาตต่ออายุใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวฯ (1-3) 

   

 

   

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ซ) มาตรการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในขั้นตอนการ

ให้บริการประชาชน  
งานอำนวยการ 

เผยแพร่ขั้นตอนการรบับริการบุคคลต่าง
ด้าวในจุดที่ประชาชนสามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้สะดวก 

แสดงขั้นตอนการประกันตัวบริเวณ
จุดให้บริการ (One Stop Service) 

คู่มือการบริการประชาชน งานอ านวยการ 

การประสานงานดา้นเอกสาร

ธุรการ 

การต่ออายบุคุคลต่างดา้ว การเบิกค่าตอบแทนพยาน 

ประชาชนหรือส่วนราชการมอบหนงัสอื

หรือมาติดต่อเจา้หนา้ที่ธุรการ 

เจา้หนา้ที่ธุรการตรวจสอบเอกสารและ

ประสานที่เกี่ยวขอ้ง 

เจา้หนา้ที่จราจรอ านวยความสะดวก

ตามวนัเวลาที่นดัหมาย 

บคุคลต่างดา้วหรือนายจา้งเป็นผูย้ื่นค า

รอ้งขอต่อเจา้หนา้ที่ 

เจา้หนา้ที่ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานและ

บนัทึกขอ้มลูลงระบบ 

เจา้หนา้ที่จราจรบนัทึกหนงัสือเสนอ

ผูบ้งัคบับญัชาเพ่ือพิจารณา 

ประชาชนเป็นผูย้ื่นค ารอ้งขอเบิก

ค่าตอบแทนพยาน 

เจา้หนา้ที่ธุรการคดตีรวจสอบเอกสาร

และหลกัฐาน 

เจา้หนา้ที่การเงินจ่ายค่าตอบแทนพยาน

ตามที่กฎหมายก าหนด 

3 นาท ี

 5 นาท ี  20 นาท ี

3 นาท ี 3 นาท ี

5 นาท ี

 10 นาท ี ภายใน 3 วนั 5 นาท ี



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัอย่าง 

การติดตัง้แผนผงัแสดงขัน้ตอนการขอรบับริการของงานบริการบุคคลต่าง 



2) สายงานป้องกันปราบปราม 
2.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-2)  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ด) มาตรการตาม พ.ร.บ.  
ป้องกันและปราบปราม 

การทรมานและการกระทำ
ให้บุคคลสูญหาย 

มีการบันทึก video ขั้นตอนการ
จับกุมตัวผู้ต้องหาตลอดเวลาจนถึง
การส่งตัวให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก video ในระหว่างการ
จับกุมควบคุมตัวผู้ต้องหาตามที่
กฏหมายกำหนด 

ตวัอย่างการปฏิบติัตาม (งานป้องกนัปราบปราม) 

พ.ร.บ. ป้องกนัและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย 



2) สายงานป้องกันปราบปราม 
2.2 การรับแจ้งเหตุ (1) 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ต) มาตรการบันทึกการรับ
แจ้งและรายงานการ

ตรวจสอบเหตุ 

1. จัดทำบันทึกการรับแจ้งเหตุ 
2. รายงานเหตุให้ ศูนย์ 191 จังหวัด
ยะลา 

1. มีการทำบันทึกการแจ้งเหตุโดยมี
ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 
2. กรณีเป็นเหตุที่รับแจ้งกับสายดว่น 191 
จะต้องรายงานเหตุให้ ศูนย์ 191 จังหวัด
ยะลาทราบ 

ตวัอยา่งบนัทึกการแจง้เหต ุ



 3) สายงานจราจร 
 3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ถ) มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาการจราจรจาก 

โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วม 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแจ้งเหตุและแก้ไขสภาพ

การจราจรที่ผิดปกติโดยมีสถานี
ตำรวจเป็นผู้สนับสนุนการ

ดำเนินการการ 

1. สร้างช่องทางการแก้ไขปัญหา
การจราจรที่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้ 
2. รายงานผลการดำเนินการให้ผู้
แจ้งเหตุทราบถึงผลการดำเนินการ 



3) สายงานจราจร 
 3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ท) มาตรการการ
ประชาสัมพันธ์ 

นโยบาย  No gift policy 

ประชาสัมพันธ์  
 นโยบาย No gift policy 

ติดป้ายประชาสัมพันธ์ 
No gift policy 

บริเวณจุดกวดขันวินัยจราจร 
  และสถานีตำรวจ 



 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัอย่าง 

การติดตัง้ป้าย No gift policy บริเวณจดุ One Stop Service 



 3) สายงานจราจร 
 3.2 การขออนุญาตใช้พื้นผิวถนนและทางเดินรถ (1-2) 
 3.3 การขอให้จราจรอำนวยความสะดวกเส้นทาง (1-2) 

 

   

   

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(น) จัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชนงานจราจรใน

รูปแบบเข้าใจง่าย 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง
ขั้นตอนการให้บริการของงานจราจร 

ติดคู่มือการให้บริการประชาชน 
บริเวณจุดให้บริการและเว็ปไซต์ 

ของสถานีตำรวจ 

คู่มือการบริการประชาชน งานอ านวยการ 

การขออนญุาตใชพ้ืน้ผิวถนนและ

ทางเดินรถ 

การขอยมือปุกรณด์า้นการจราจร การขอใหจ้ราจรอ านวยความสะดวก

เสน้ทาง(เฉพาะกิจ) 

ประชาชนเป็นผูย้ื่นค ารอ้งขอต่อ

เจา้หนา้ที ่

เจา้หนา้ที่จราจรพิจารณาอนมุตัิการใช้

พืน้ผิวถนน 

เจา้หนา้ที่จราจรบนัทึกหนงัสือเสนอ

ผูบ้งัคบับญัชา 

ประชาชนเป็นผูย้ื่นค ารอ้งขอยืมอปุกรณ์

จราจรต่อเจา้หนา้ที่จราจร 

เจา้หนา้ที่จราจรพิจารณาอนญุาตยืม

อปุกรณ ์

เจา้หนา้ที่จราจรน าส่งอปุกรณจ์ราจรตาม

วนัเวลาทีน่ดัหมาย 

ประชาชนเป็นผูย้ื่นค ารอ้งขอต่อ

เจา้หนา้ที่จราจร 

เจา้หนา้ที่จราจรพิจารณาอนญุาตการ

อ านวยความสะดวก 

เจา้หนา้ที่จราจรอ านวยความสะดวก

ตามวนัเวลาที่นดัหมาย 

3 นาท ี

 5 นาท ี  5 นาท ี

3 นาท ี 3 นาท ี

5 นาท ี

 15 นาท ี ตามวนัเวลาทีนั่ดหมาย ตามวนัเวลาทีนั่ดหมาย 



 
4) สายงานสืบสวน 
4.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-3) 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ด) มาตรการตาม พ.ร.บ.  
ป้องกันและปราบปราม 

การทรมานและการกระทำ
ให้บุคคลสูญหาย 

มีการบันทึก video ขั้นตอนการ
จับกุมตัวผู้ต้องหาตลอดเวลาจนถึง
การส่งตัวให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก video ในระหว่างการ
จับกุมควบคุมตัวผู้ต้องหาตามที่
กฏหมายกำหนด 

ตวัอย่างการปฏิบติัตาม (งานสืบสวน) 

พ.ร.บ. ป้องกนัและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย 



5) สายงานสอบสวน 
5.1 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน (1-2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(บ) มาตราการการมีส่วน
ร่วมของหน่วยงานยุติธรรม
ในขั้นตอนการสอบสวน 

 ให้หน่วยงานยุติธรรมมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนการสอบสวน 

 มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วมรับฟัง
การสอบสวนเช่น ทนายอาสา , 
อัยการ หรือฝ่ายปกครอง เป็นต้น 



5) สายงานสอบสวน 
5.1 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน (3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ป) มาตรการสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจ 

ในขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชน 

ด้านการประกันตัว 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง
ขั้นตอนการให้บริการด้านการ
ประกันตัว 

1.แสดงขั้นตอนการประกันตัว
บริเวณจุดให้บริการ (One Stop 
Service) 
2. ติด qrcord ของศาลจังหวัดเบตง
ซ่ึงประชาชนสามารถเปรียบเทียบ
อัตราค่าประกันตัวกับ 
ศาลจังหวัดเบตง 

ตวัอย่าง 

แผนผงัการประกนัตวับริเวณจดุ One stop Service 


